
Seus Direitos na Defensoria Pública
A Defensoria Pública do Estado de Pernambuco garante a proteção dos seus dados pessoais e o exercício pleno 

dos seus direitos, conforme a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD). Saiba como solicitar, acompanhar e 

garantir que suas informações sejam tratadas com respeito e transparência.

LGPD · PROTEÇÃO DE DADOS



Como Exercer Seus Direitos

Você tem o direito de saber quais dados a Defensoria Pública possui sobre você, como eles são utilizados e com 

quem são compartilhados. Para exercer esses direitos, disponibilizamos canais oficiais, acessíveis e gratuitos. Basta 

escolher o canal mais conveniente para você e realizar sua solicitação de forma simples e segura.

🌐 Portal do Titular

Acesse o sistema online e gerencie todas as suas 

solicitações de forma rápida e prática, a qualquer 

hora.

lgpddppe.nuvemx.com.br

✉️E-mail do DPO

Envie sua dúvida ou solicitação diretamente ao 

nosso Encarregado de Proteção de Dados (DPO).

dpo.dppe@defensoria.pe.gov.br

O acesso aos canais é gratuito e está disponível para todos os cidadãos do Estado de Pernambuco.

https://lgpddppe.nuvemx.com.br/
mailto:dpo.dppe@defensoria.pe.gov.br


Como Abrir uma Solicitação
Abrir uma solicitação no Portal do Titular é simples e leva apenas alguns 

minutos. Siga o passo a passo abaixo para garantir que seu pedido seja 

registrado corretamente e que você receba uma resposta dentro do prazo 

legal.

Preencher e 
Enviar

Abrir 
Solicitação

Portal do 
Titular

Acesse o Portal

Após enviar o formulário, você receberá uma confirmação e poderá 

acompanhar o andamento do pedido diretamente pelo portal. Guarde o 

número de protocolo gerado — ele é importante para consultas futuras.



Tipos de Solicitação Disponíveis
A LGPD garante uma série de direitos aos titulares de dados pessoais. Na Defensoria Pública de Pernambuco, você pode 

exercer todos eles por meio do Portal do Titular ou pelo e-mail do DPO. Conheça os tipos de solicitação disponíveis e 

entenda o que cada um significa para você.

Acesso aos Seus Dados

Solicite uma cópia completa de todos os dados pessoais 

que a Defensoria possui sobre você. Tenha total 

transparência sobre o que está arquivado.

Correção de Informações

Caso algum dado esteja incorreto, incompleto ou 

desatualizado, você pode solicitar a correção imediata 

dessas informações.

Informações sobre o Uso

Saiba como e para quais finalidades seus dados estão 

sendo utilizados pela Defensoria Pública. Transparência é 

um direito seu.

Compartilhamento de Dados

Descubra se seus dados foram ou são compartilhados com 

outras entidades, órgãos ou parceiros, e em que condições 

isso ocorre.



Como Acompanhar Sua Solicitação
Depois de enviar seu pedido, você não precisa ficar no escuro. O Portal do Titular permite que você acompanhe cada 

etapa do processo em tempo real, com total transparência. Veja como consultar o andamento do seu pedido:

Passo a Passo

01

Acesse o Portal do Titular

Entre em lgpddppe.nuvemx.com.br com seus 

dados de acesso.

02

Vá em "Minhas Solicitações"

No menu principal, localize a seção dedicada às 

suas solicitações abertas.

03

Consulte o Andamento

Visualize o status atual do seu pedido e eventuais 

atualizações ou respostas da equipe.

Você será notificado quando houver atualizações no 

seu pedido. Verifique também sua caixa de e-mail.

https://lgpddppe.nuvemx.com.br/


Prazo e Compromisso
A Defensoria Pública do Estado de Pernambuco está comprometida com o respeito aos seus direitos e com a transparência 

no tratamento dos seus dados pessoais. Cada solicitação recebida é tratada com seriedade, dentro dos prazos 

estabelecidos pela legislação vigente.

15
Dias para Resposta

Prazo máximo garantido pela LGPD 

para responder à sua solicitação.

4
Tipos de Direito

Modalidades de solicitação disponíveis 

para proteger seus dados pessoais.

2
Canais Oficiais

Portal do Titular e e-mail do DPO, 

ambos gratuitos e acessíveis.

"Proteção de dados é proteção de direitos."— Defensoria Pública do Estado de Pernambuco

Dúvidas? Entre em contato pelo Portal do Titular em lgpddppe.nuvemx.com.br ou pelo e-mail 

dpo.dppe@defensoria.pe.gov.br. Estamos aqui para ajudar você.

https://lgpddppe.nuvemx.com.br/
mailto:dpo.dppe@defensoria.pe.gov.br

